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Nº DO PROTOCOLO TIPO DE     
SOLICITAÇÃO 

RECLAMANTE TEOR DATA DO 
CADASTRO 

DEPARTAMENTO 

03757.2025.000114-99 SOLICITAÇÃO T.G.P.S.O. CRIAÇÃO DE GALINHAS 01/04/2025 
 

SEC.  SAÚDE 

03757.2025.000115-70 SOLICITAÇÃO V.G.C. TROCA DE LUMINÁRIA 01/04/2025 
 

SEC. INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000116-50 SOLICITAÇÃO S.T.A.S. CACHORROS 
ABANDONADOS 

02/04/2025 
 

SEC. SAÚDE 

03757.2025.000117-31 
 

RECLAMAÇÃO G.E.C.L. ACESSO À INFORMAÇÃO 02/04/2025 
 

SEC.  EDUCAÇÃO 

03757.2025.000118-12 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO DENUNCIA CONTRA 
SERVIDOR 

02/04/2025 
 

SEC. SAÚDE 

03902.2025.000005-14 DENÚNCIA ANÔNIMO ACESSO À INFORMAÇÃO 02/04/2025 
 

OUVIDORIA 

03757.2025.000119-01 SOLICITAÇÃO T.A.C. RESIDÊNCIA COM LIXO 
ACUMULADO 

07/04/2025 
 

SEC. SAÚDE 

03757.2025.000120-37 SOLICITAÇÃO V.N.C. FISCALIZAÇÃO DE 
EMPRESA 

07/04/2025 
 

VIGILÂNCIA SANITÁRIA 

03757.2025.000121-18 SOLICITAÇÃO R.S.H. RESIDÊNCIA COM MAU 
CHEIRO 

07/04/2025 
 

DEP. POSTURAS E EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000122-07 SOLICITAÇÃO L.G.C. TROCA DE LUMINÁRIA 09/04/2025 
 

SEC. INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000123-80 SOLICITAÇÃO Z.A. INSATISFAÇÃO COM TFD 10/04/2025 
 

SEC. SAÚDE 

03757.2025.000124-60 SOLICITAÇÃO Z.A. CRIAÇÃO DE GALINHAS 10/04/2025 
 

SEC. SAÚDE 

03757.2025.000125-41 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO INSATISFAÇÃO COM TFD 10/04/2025 
 

SEC. SAÚDE 

03757.2025.000126-22 SUGESTÃO J.T. REESTRUTURAÇÃO DE 
CEMITÉRIO 

11/04/2025 
 

SEC. INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000127-03 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO INSATISFAÇÃO COM UND 
ESCOLAR 

15/04/2025 
 

SEC EDUCAÇÃO 

03757.2025.000128-94 SOLICITAÇÃO D.R.A. TROCA DE LUMINÁRIA 16/04/2025 
 

SEC. INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000129-75 SOLICITAÇÃO R.B.A. LAMA COM DEJETOS DE 
PIA 

18/04/2025 DEP. POSTURAS E EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000130-09 SOLICITAÇÃO G.R.S. PERTURBAÇÃO AO 
SOSSEGO 

18/04/2025 DEP. POSTURAS E EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000131-90 RECLAMAÇÃO P.R.T.M. GUIAS DE IPTU 22/04/2025 SEC. DE PLAN E FINANÇAS 

03757.2025.000132-70 SOLICITAÇÃO J.S.M. REGULARIZAÇÃO DE 
FOSSA 

23/04/2025 DEP. POSTURAS E EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000133-51 SOLICITAÇÃO S.F.C. TAPA BURACO 23/04/2025 SEC. INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000134-32 SOLICITAÇÃO S.M.M. TROCA DE LUMINÁRIA 24/04/2025 SEC. INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000135-13 SOLICITAÇÃO A.C.S.T. TROCA DE LUMINÁRIA 25/04/2025 SEC. INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000136-02 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO DENÚNCIA CONTRA 
SERVIDORA 

25/04/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000137-85 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO DENÚNCIA CONTRA 
SERVIDORA 

25/04/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000138-66 SOLICITAÇÃO D.D.R.B. GALHADAS NO PASSEIO 
PÚBLICO 

25/04/2025 SEC. INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000139-47 SOLICITAÇÃO H.C.L.M.F. INSTALAÇÃO DE 
LUMINÁRIA 

25/04/2025 SEC. INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000140-80 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO INSATISFAÇÃO COM UBS 28/04/2025 
 

SEC. SAÚDE 

03757.2025.000141-61 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO DENUNCIA CONTRA 
SERVIDOR 

29/04/2025 
 

SEC. SAÚDE 

03757.2025.000142-42 SOLICITAÇÃO P.A.S.M. REMOÇÃO DE VEÍCULO 29/04/2025 
 

AUT. AMTT 

03757.2025.000143-23 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO DENUNCIA CONTRA 
SERVIDOR 

29/04/2025 
 

SEC. SAÚDE 

03757.2025.000144-04 SOLICITAÇÃO A.T. TAPA-BURACO 29/04/2025 
 

SEC. INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000145-95 RECLAMAÇÃO T.F.S. INSATISFAÇÃO COM 
ATENDIMENTO 

29/04/2025 
 

SEC. SAÚDE 
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Nº DO PROTOCOLO TIPO DE 
SOLICITAÇÃO 

RECLAMANTE TEOR DATA DO 
CADASTRO 

DATA DA 
CONCLUSÃO 

DEPARTAMENTO 

03757.2024.000185-56 SOLICITAÇÃO J.N.O SOLICITAÇÃO DE 
CONTENIER 

10/05/2024 16/04/2025 SEC. DE 
INFRAESTRUTURA 

03757.2024.000188-07 SOLICITAÇÃO J.T. IMPLANTAÇÃO 

DE SINALIZAÇÃO 

EM VIAS 

12/05/2024 16/04/2025 AUT. AMTT 

03757.2024.000389-05 RECLAMAÇÃO L.A.D. INSATISFAÇÃO COM 
COLETA DE LIXO 

10/10/2024 16/04/2025 SEC. DE 
INFRAESTRUTURA 

03757.2024.000436-66 ACESSO À INFORMAÇÃO 
 

I.C.P.A.M. ACESSO À 
INFORMAÇÃO 

13/11/2024 29/04/2025 SEC DA SAÚDE 

03757.2024.000482-00 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO INSATISFAÇÃO COM 
ATENDIMENTO 

11/12/2024 23/04/2025 SEC. DE 
PLANEJAMENTO E 

FINANÇAS 

03757.2024.000483-82 SOLICITAÇÃO D.B.M. LIMPEZA DE LOTE 12/12/2024 20/04/2025 DEP. DE POSTURAS 
E EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000011-83 SOLICITAÇAO C.P.M RETIRADA DE 
PALMEIRAS  

08/01/2025 22/04/2025 DEP. POSTURA E 
EDIFICAÇÕES / SEC 
DE MEIO AMBIENTE 

03757.2025.000013-45 SOLICITAÇAO P.C.B LIMPEZA DE LOTE  09/01/2025 22/04/2025 DEP. POSTURA E 
EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000014-26 SOLICITAÇAO P.C.B LIMPEZA DE LOTE 09/01/2025 11/04/2025 DEP. POSTURA E 
EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000018-50 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO INSATISFAÇÃO COM 
ATENDIMENTO  

11/01/2025 09/04/2025 SEC.SAÚDE 

03757.2025.000037-12 SOLICITAÇAO E.N.D.S LIMPEZA DE LOTE  31/01/2025 08/04/2025 DEP. POSTURA E 
EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000042-80 SOLICITAÇÃO S.R.D.C TROCA DE ILUMINÁRIA 04/02/2025 22/04/2025 SEC. 
INFRAESTRTURA 

03757.2025.000044-41 RECLAMAÇÃO E.G.D.S INSATISFAÇÃO COM  UBS 06/02/2025 11/04/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000054-13 RECLAMAÇÃO L.F.M.P INSATISFAÇÃO COM A 
UNID. UBS 

14/02/2025 09/04/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000063-04 SOLICITAÇÃO M.M.L TAPA BURACO 20/02/2025 22/04/2025 SEC. 
INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000068-19 RECLAMAÇÃO K.F.LD INSATISFAÇÃO COM UBS 22/02/2025 09/04/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000069-08 SOLICITAÇÃO P.R.T.M. TROCA DE ILUMINÁRIA 25/02/2025 22/04/2025 SEC. 
INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000071-14 SOLICITAÇÃO S.G.B TROCA DE ILUMINÁRIA 25/02/2025 22/04/2025 SEC. 
INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000078-90 DENÚNCIA ANÔNIMO INSATISFAÇÃO COM 
ATENDIMENTO EM UBS 

28/02/2025 09/04/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000084-39 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO INSATISFAÇÃO COM 
SERVIDOR 

11/03/2025 09/04/2025 SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000087-81 SOLICITAÇÃO R.A.G. ELOGIO/SOLICITAÇÃO 14/03/2025 09/04/2025 SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000090-87 RECLAMAÇÃO S.W.P.F PERTURBAÇÃO AO 
SOSSEGO PÚBLICO 

18/03/2025 23/04/2025 SAÚDE / POSTURAS 
E EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000093-20 RECLAMAÇÃO J.R.V. ALUNA SEM CUIDADORA 
AUXILIAR 

18/03/2025 14/04/2025 SEC. EDUCAÇÃO 

03757.2025.000094-00 RECLAMAÇÃO L.S.A.R. PARTICIPAÇÃO DO 
PROJETO 

18/03/2025 09/04/2025 SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000100-93 ACESSO À INFORMAÇÃO 
 

L.V.M ACESSO À 
INFORMAÇÃO 

 

24/03/2025 28/04/2025  AUT. AMTT 

03757.2025.000103-36 RECLAMAÇÃO N.R.P.R. INSATISFAÇÃO COM 
ATENDIMENTO DA 

SEMUS 

24/03/2025 09/04/2025 SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000105-06 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO DENUNCIA CONTRA 
SERVIDOR 

25/03/2025 
 

14/04/2025 SEC. EDUCAÇÃO 

03757.2025.000107-60 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO DENUNCIA CONTRA 
SERVIDOR 

26/03/2025 
 

14/04/2025 SEC. EDUCAÇÃO 

03757.2025.000108-40 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO DENUNCIA CONTRA 
SERVIDOR 

27/03/2025 
 

23/04/2025 SEC. EDUCAÇÃO 
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03757.2025.000110-65 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO FARMÁCIA IRREGULAR 28/03/2025 
 

28/04/2025 SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000111-46 
 

RECLAMAÇÃO R.F.S. INSATISFAÇÃO COM 
ATENDIMENTO EM UBS 

28/03/2025 
 

10/04/2025 SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000113-08 SOLICITAÇÃO C.B.G. TROCA DE LUMINÁRIA 31/03/2025 
 

22/04/2025 INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000114-99 SOLICITAÇÃO T.G.P.S.O. CRIAÇÃO DE GALINHAS 01/04/2025 
 

29/04/2025 SEC.  SAÚDE 

03757.2025.000119-01 SOLICITAÇÃO T.A.C. RESIDÊNCIA COM LIXO 
ACUMULADO 

07/04/2025 
 

22/04/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000122-07 SOLICITAÇÃO L.G.C. TROCA DE LUMINÁRIA 09/04/2025 
 

22/04/2025 SEC. 
INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000131-90 RECLAMAÇÃO P.R.T.M. GUIAS DE IPTU 22/04/2025 22/04/2025 SEC. DE PLAN E 
FINANÇAS 

 


