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Nº DO PROTOCOLO TIPO DE     
SOLICITAÇÃO 

RECLAMANTE TEOR DATA DO 
CADASTRO 

DEPARTAMENTO 

03757.2025.000146-76 SOLICITAÇÃO C.M.S. CONSTRUÇÃO 
IRREGULAR 

05/05/2025 DEP. DE POSTURAS E 
EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000147-57 SOLICITAÇÃO W.L.S. RECUPERAÇÃO 
ASFALTICA 

05/05/2025 SEC. INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000148-38 SOLICITAÇÃO W.L.S. TROCA DE LUMINÁRIA 05/05/2025 SEC. INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000149-19 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO DENÚNCIA CONTRA 
SERVIDORES 

05/05/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000150-52 ACESSO À 
INFORMAÇÃO 

T.A.M. ACESSO À INFORMAÇÃO 06/05/2025 OUVIDORIA 

03757.2025.000151-33 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO DENÚNCIA CONTRA 
SERVIDORES 

06/05/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000152-14 RECLAMAÇÃO J.F.M.J. INSATISFAÇÃO COM 
ATENDIMENTO 

07/05/2025 SEC. SAÚDE 

03902.2025.000006-03 SOLICITAÇÃO S.V.D.C. ANIMAL AGRESSIVO (CÃO) 07/05/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000153-03 RECLAMAÇÃO V.G.B. INSATISFAÇÃO COM 
ATENDIMENTO 

08/05/2025 OUVIDORIA 

03757.2025.000154-86 SOLICITAÇÃO C.V.T.T. REMOÇÃO DE VEÍCULO 
ABANDONADO 

09/05/2025 AUT. AMTT 

03757.2025.000155-67 SOLICITAÇÃO W.L.S. ACESSO À INFORMAÇÃO 12/05/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000156-48 RECLAMAÇÃO T.L.R. INSATISFAÇÃO COM 
ATENDIMENTO 

12/05/2025 SEC. ASS SOCIAL 

03757.2025.000157-29 RECLAMAÇÃO L.P.B.N. INSATISFAÇÃO COM 
ATENDIMENTO 

12/05/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000158-00 DENÚNCIA ANÔNIMO IRREGULARIDADE BOLSA 
FAMÍLIA 

13/05/2025 SEC. ASS SOCIAL 

03757.2025.000159-90 SOLICITAÇÃO A.L.O. LOTE SUJO 14/05/2025 DEP. DE POSTURAS E 
EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000160-24 ACESSO À 
INFORMAÇÃO 

B.O. ACESSO À INFORMAÇÃO 14/05/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000161-05 SOLICITAÇÃO T.S.S. COMÉRCIALIZAÇÃO DE 
PRODUTOS ESTRAGADOS 

15/05/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000162-96 SOLICITAÇÃO S.M.M. SOLICITAÇÃO DE 
SINALIZAÇÃO 

15/05/2025 AUT. AMTT 

03757.2025.000163-77 SOLICITAÇÃO W.C.F. LIMPEZA DE ÁREA VERDE 16/05/2025 SEC. INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000164-58 SOLICITAÇÃO P.A.S.M. REMOÇÃO DE VEÍCULO 
ABANDONADO 

16/05/2025 AUT. AMTT 

03757.2025.000165-39 SOLICITAÇÃO J.R.O. ACESSO À INFORMAÇÃO 16/05/2025 OUVIDORIA 

03902.2025.000007-86 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO PESCA PREDATÓRIA 18/05/2025 OUVIDORIA 

03757.2025.000166-10 SOLICITAÇÃO P.B.A.C. ANIMAL DE GRANDE 
PORTE EM VIAS PÚBLICAS 

19/05/2025 SEC. MEIO AMBIENTE 

03757.2025.000167-09 SOLICITAÇÃO F.G.L. REMOÇÃO DE VEÍCULO 
ABANDONADO 

19/05/2025 AUT. AMTT 

03757.2025.000168-81 SOLICITAÇÃO E.S.C. LIMPEZA DE LOTE 19/05/2025 DEP. DE POSTURAS E 
EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000169-62 RECLAMAÇÃO G.R.M. ACESSO À INFORMAÇÃO 20/05/2025 
 

SEC. SAÚDE 

03757.2025.000170-04 SOLICITAÇÃO P.H.A.C. SOLICITAÇÃO DE 
REFORMA 

20/05/2025 
 

SEC. ASS SOCIAL 

03757.2025.000171-87 SOLICITAÇÃO P.H.A.C. ACESSO À INFORMAÇÃO 20/05/2025 
 

OUVIDORIA 

03757.2025.000172-68 SOLICITAÇÃO A.T.G. FOSSA DERRAMANDO 21/05/2025 
 

DEP. DE POSTURAS E 
EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000173-49 SOLICITAÇÃO J.F.A. CRIAÇÃO DE PORCOS 21/05/2025 
 

SEC. SAÚDE 

03757.2025.000174-20 SOLICITAÇÃO P.L.M. DESCARTE ILEGAL DE 
LIXO 

21/05/2025 
 

SEC. MEIO AMBIENTE 

03757.2025.000175-00 RECLAMAÇÃO W.Y.A.L. COLETA DE LIXO 
IRREGULAR 

23/05/2025 SEC. INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000176-91 SOLICITAÇÃO D.C. LIMPEZA DE LOTE 23/05/2025 DEP. DE POSTURAS E 
EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000177-72 SOLICITAÇÃO E.F.C.F. LIMPEZA DE LOTE 23/05/2025 DEP. DE POSTURAS E 
EDIFICAÇÕES 
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03757.2025.000178-53 ACESSO À 
INFORMAÇÃO 

L.H.S.B. ACESSO À INFORMAÇÃO 23/05/2025 OUVIDORIA 

03757.2025.000179-34 RECLAMAÇÃO J.P.P.C. REEMBOLSO DE IPTU 26/05/2025 
 

SEC. PLANEJAMENTO, FINANÇAS 
E ORÇAMENTO 

03757.2025.000180-78 RECLAMAÇÃO K.S.M. INSATISFAÇÃO COM UBS 26/05/2025 
 

SEC. SAÚDE 

03757.2025.000181-59 SUGESTAÇÃO J.T. REDUÇÃO DE VEÍCULOS 
COM TRAÇÃO ANIMAL 

27/05/2025 
 

SEC. MEIO AMBIENTE 

03757.2025.000182-30 SOLICITAÇÃO B.M.A.O. FOSSA VAZANDO 28/05/2025 DEP. DE POSTURAS E 
EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000183-10 SOLICITAÇÃO U.S.F. CRIAÇÃO DE CAVALO EM 
ÁREA URBANA 

28/05/2025 DEP. DE POSTURAS E 
EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000184-00 SOLICITAÇÃO E.A.S. VAZAMENTO DE ESGOTO 
EM RESIDÊNCIA 

28/05/2025 DEP. DE POSTURAS E 
EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000185-82 SOLICITAÇÃO C.V.C.S. REMOÇÃO DE GALHADAS 28/05/2025 DEP. DE POSTURAS E 
EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000186-63 ACESSO À 
INFORMAÇÃO 

B.A.A.R. ACESSO À INFORMAÇÃO 29/05/2025 
 

OUVIDORIA 
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Nº DO PROTOCOLO TIPO DE 
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RECLAMANTE TEOR DATA DO 
CADASTRO 

DATA DA 
CONCLUSÃO 

DEPARTAMENTO 

03757.2024.000485-44 SOLICITAÇÃO ISABELA ACESSO À 
INFORMAÇÃO 

17/12/2024 20/05/2025 AUT. AMTT 

03757.2025.000034-70 RECLAMAÇÃO J.D.O.R MAU CHEIRO 31/01/2025 07/05/2025 DEP. POSTURA E 
EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000049-56 SOLICITAÇÃO J.F.D.S LIMPEZA DDE LOTE 10/02/2025 19/05/2025 DEP. POSTURA E 
EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000091-68 SOLICITAÇÃO E.C. CRIAÇÃO DE GALINHAS 18/03/2025 07/05/2025 SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000102-55 RECLAMAÇÃO I.A.M.N. INSATISFAÇÃO COM 
ATENDIMENTO EM UBS 

24/03/2025 27/05/2025 SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000104-17 RECLAMAÇÃO J.A.S. ACESSO À 
INFORMAÇÃO 

25/03/2025 
 

27/05/2025 SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000109-21 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO DENUNCIA CONTRA 
SERVIDOR 

27/03/2025 
 

16/05/2025 SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000116-50 SOLICITAÇÃO S.T.A.S. CACHORROS 
ABANDONADOS 

02/04/2025 
 

16/05/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000118-12 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO DENUNCIA CONTRA 
SERVIDOR 

02/04/2025 
 

05/05/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000120-37 SOLICITAÇÃO V.N.C. FISCALIZAÇÃO DE 
EMPRESA 

07/04/2025 
 

16/05/2025 VIGILÂNCIA 
SANITÁRIA 

03757.2025.000124-60 SOLICITAÇÃO Z.A. CRIAÇÃO DE GALINHAS 10/04/2025 
 

20/05/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000127-03 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO INSATISFAÇÃO COM UND 
ESCOLAR 

15/04/2025 
 

16/05/2025 SEC EDUCAÇÃO 

03757.2025.000134-32 SOLICITAÇÃO S.M.M. TROCA DE LUMINÁRIA 24/04/2025 29/05/2025 SEC. 
INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000135-13 SOLICITAÇÃO A.C.S.T. TROCA DE LUMINÁRIA 25/04/2025 15/05/2025 SEC. 
INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000136-02 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO DENÚNCIA CONTRA 
SERVIDORA 

25/04/2025 27/05/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000137-85 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO DENÚNCIA CONTRA 
SERVIDORA 

25/04/2025 16/05/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000140-80 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO INSATISFAÇÃO COM UBS 28/04/2025 
 

16/05/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000141-61 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO DENUNCIA CONTRA 
SERVIDOR 

29/04/2025 
 

27/05/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000145-95 RECLAMAÇÃO T.F.S. INSATISFAÇÃO COM 
ATENDIMENTO 

29/04/2025 
 

27/05/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000148-38 SOLICITAÇÃO W.L.S. TROCA DE LUMINÁRIA 05/05/2025 27/05/2025 SEC. 
INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000149-19 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO DENÚNCIA CONTRA 
SERVIDORES 

05/05/2025 16/05/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000150-52 ACESSO À INFORMAÇÃO T.A.M. ACESSO À 
INFORMAÇÃO 

06/05/2025 06/05/2025 OUVIDORIA 

03757.2025.000152-14 RECLAMAÇÃO J.F.M.J. INSATISFAÇÃO COM 
ATENDIMENTO 

07/05/2025 16/05/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000153-03 RECLAMAÇÃO V.G.B. INSATISFAÇÃO COM 
ATENDIMENTO 

08/05/2025 12/05/2025 OUVIDORIA 

03757.2025.000156-48 RECLAMAÇÃO T.L.R. INSATISFAÇÃO COM 
ATENDIMENTO 

12/05/2025 16/05/2025 SEC. ASS SOCIAL 

03757.2025.000164-58 SOLICITAÇÃO P.A.S.M. REMOÇÃO DE VEÍCULO 
ABANDONADO 

16/05/2025 22/05/2025 AUT. AMTT 

03757.2025.000171-87 SOLICITAÇÃO P.H.A.C. ACESSO À 
INFORMAÇÃO 

20/05/2025 
 

21/05/2025 OUVIDORIA 

03757.2025.000175-00 RECLAMAÇÃO W.Y.A.L. COLETA DE LIXO 
IRREGULAR 

23/05/2025 27/05/2025 SEC. 
INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000178-53 ACESSO À INFORMAÇÃO L.H.S.B. ACESSO À 
INFORMAÇÃO 

23/05/2025 27/05/2025 OUVIDORIA 

03757.2025.000179-34 RECLAMAÇÃO J.P.P.C. REEMBOLSO DE IPTU 26/05/2025 
 

30/05/2025 SEC. 
PLANEJAMENTO, 

FINANÇAS E 
ORÇAMENTO 

03902.2025.000007-86 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO PESCA PREDATÓRIA 18/05/2025 27/05/2025 OUVIDORIA 
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