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Nº DO PROTOCOLO TIPO DE     
SOLICITAÇÃO 

RECLAMANTE TEOR DATA DO 
CADASTRO 

DEPARTAMENTO 

03757.2025.000079-71 SOLICITAÇÃO P.R.T.M. INSTALAÇÃO DE 
LUMINÁRIA 

07/03/2025 INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000080-05 SOLICITAÇÃO E.L.C. CAMINHÃO PARADO 
EM VIA PÚBLICA 

10/03/2025 AMTT / SEC DE SAÚDE 

03757.2025.000081-96 SOLICITAÇÃO A.M.S.C. SERRALHERIA A CÉU 
ABERTO 

10/03/2025 SAÚDE / POSTURAS E 
EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000082-77 SOLICITAÇÃO J.P.A. FOSSA 
TRANSBORDANDO 

11/03/2025 POSTURAS E EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000083-58 DENÚNCIA ANÔNIMO DENÚNCIA CONTRA 
SERVIDOR 

11/03/2025 SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000084-39 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO INSATISFAÇÃO COM 
SERVIDOR 

11/03/2025 SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000085-10 SOLICITAÇÃO M.C.G. LIMPEZA DE LOTE 12/03/2025 POSTURAS E EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000086-09 RECLAMAÇÃO R.M.C. PERTURBAÇÃO AO 
SOSSEGO PÚBLICO 

13/03/2025 SAÚDE / POSTURAS E 
EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000087-81 SOLICITAÇÃO R.A.G. ELOGIO/SOLICITAÇÃO 14/03/2025 SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000088-62 SOLICITAÇÃO S.J.R.S. ACESSO A 
INFORMAÇÃO 

14/03/2025 PLANEJAMENTO E FINANÇAS 

03757.2025.000089-43 SOLICITAÇÃO E.A.J.M. CAVALOS SOLTOS EM 
VIA PÚBLICA 

18/03/2025 MEIO AMBIENTE / SAÚDE 

03757.2025.000090-87 RECLAMAÇÃO S.W.P.F PERTURBAÇÃO AO 
SOSSEGO PÚBLICO 

18/03/2025 SAÚDE / POSTURAS E 
EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000091-68 SOLICITAÇÃO E.C. CRIAÇÃO DE 
GALINHAS 

18/03/2025 SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000092-49 RECLAMAÇÃO J.R.V. ENCERRADA VISTO 
DUPLICAÇÃO 

18/03/2025 DEP. OUVIDORIA 

03757.2025.000093-20 RECLAMAÇÃO J.R.V. ALUNA SEM 
CUIDADORA AUXILIAR 

18/03/2025 SEC. EDUCAÇÃO 

03757.2025.000094-00 RECLAMAÇÃO L.S.A.R. PARTICIPAÇÃO DO 
PROJETO 

18/03/2025 SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000095-91 SOLICITAÇÃO M.R.N. SOLICITAÇÃO DE 
DRENAGEM 

20/03/2025 INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000096-72 SOLICITAÇÃO M. G. SOLICITAÇÃO DE TAPA 
BURACOS 

20/03/2025 INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000097-53 SOLICITAÇÃO M. G. LIMPEZA DE LOTE 20/03/2025 POSTURAS E EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000098-34 RECLAMAÇÃO R.A.O. INSATISFAÇÃO COM 
ATENDIMENTO EM UBS 

21/03/2025 SAÚDE 

03757.2025.000099-15 SOLICITAÇÃO P.B.A.C. LIMPEZA DE LOTE 21/03/2025 POSTURAS E EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000100-93 ACESSO À 
INFORMAÇÃO 

 

L.V.M ACESSO À 
INFORMAÇÃO 

 

24/03/2025  AUT. AMTT 

03757.2025.000101-74 RECLAMAÇÃO N.T.C.P. ACESSO À 
INFORMAÇÃO 

 

24/03/2025 SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000102-55 RECLAMAÇÃO I.A.M.N. INSATISFAÇÃO COM 
ATENDIMENTO EM UBS 

24/03/2025 SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000103-36 RECLAMAÇÃO N.R.P.R. INSATISFAÇÃO COM 
ATENDIMENTO DA 

SEMUS 

24/03/2025 SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000104-17 RECLAMAÇÃO J.A.S. ACESSO À 
INFORMAÇÃO 

 

25/03/2025 
 

SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000105-06 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO DENUNCIA CONTRA 
SERVIDOR 

25/03/2025 
 

SEC. EDUCAÇÃO 

03757.2025.000106-89 SOLICITAÇÃO E.M.P. ÓLEO DERRAMADO EM 
VIA PÚBLICA 

26/03/2025 
 

POSTURAS E EDIFICAÇÕES 
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03757.2025.000107-60 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO DENUNCIA CONTRA 
SERVIDOR 

26/03/2025 
 

SEC. EDUCAÇÃO 

03757.2025.000108-40 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO DENUNCIA CONTRA 
SERVIDOR 

27/03/2025 
 

SEC. EDUCAÇÃO 

03757.2025.000109-21 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO DENUNCIA CONTRA 
SERVIDOR 

27/03/2025 
 

SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000110-65 COMUNICAÇÃO ANÔNIMO FARMÁCIA IRREGULAR 28/03/2025 
 

SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000111-46 
 

RECLAMAÇÃO R.F.S. INSATISFAÇÃO COM 
ATENDIMENTO EM UBS 

28/03/2025 
 

SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000112-27 RECLAMAÇÃO S.I.V. SOLICITAÇÃO DE 
PAMIENTAÇÃO 

31/03/2025 
 

INFRAESTRUTURA 

03757.2025.000113-08 SOLICITAÇÃO C.B.G. TROCA DE LUMINÁRIA 31/03/2025 
 

INFRAESTRUTURA 
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Nº DO PROTOCOLO TIPO DE 
SOLICITAÇÃO 

RECLAMANT
E 

TEOR DATA DO 
CADASTR

O 

DATA DA 
CONCLUSÃO 

DEPARTAMENTO 

03757.2025.000098-34 RECLAMAÇÃO R.A.O. INSATISFAÇÃO 
COM 

ATENDIMENTO 

21/03/2025 29/03/2025 SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000092-49 RECLAMAÇÃO J.R.V. INSATISFAÇÃO 
COM 

ATENDIMENTO 

    18/03/2025 18/03/2025 OUVIDORIA 

03757.2025.000088-62 SOLICITAÇÃO S.J.R.S. ACESSO A 
INFORMAÇÃO 

14/03/2025 19/03/2025 PLANEJAMENTO 
E FINANÇAS 

03757.2025.000083-58 DENÚNCIA ANÔNIMO DENÚNCIA CONTRA 
SERVIDOR 

11/03/2025 29/03/2025 SEC. DE SAÚDE 

03757.2025.000079-71 SOLICITAÇÃO P.R.T.M. TROCA DE 
LUMINÁRIA 

07/03/2025 26/03/2025 INFRAESTRUTUR
A 

03757.2025.000077-00 RECLAMAÇÃO R.C.B INSATISFAÇÃO COM 
ATENDIMENTO 

28/02/2025 17/03/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000076-29 SOLICITAÇÃO M.A.M.B CAIXA DE AGUA COM 
LARVAS 

27/02/2025 19/03/2025 DEP. POSTURA E 
EDIFICAÇÕES E 

SEC. SAÚDE 

03757.2025.000073-86 SOLICITAÇÃO A.L.O RETIRADA DE 
ENTULHO 

26/02/2025 26/03/2025 DEP. POSTURA E 
EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000066-57 SOLICITAÇÃO A.T.G MAU CHEIRO 21/05/2025 26/03/2025 DEP. POSTURA E 
EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000064-95 RECLAMAÇÃO A.P.C INSATISFAÇÃO COM 
ATENDIMENTO 

21/02/2025 25/03/2025 SEC. SAÚDE 

03757.2025.000062-23 SOLICITAÇÃO M.L.M.G TAPA BURACO 19/02/2025 13/03/2025 SEC. 
INFRAESTRUTUR

A 

03757.2025.000058-47 SOLICITAÇÃO S.M.M TAPA BURACO 18/02/2025 13/03/2025 SEC. 
INFRAESTRUTUR

A 

03757.2025.000056-85 SOLICITAÇÃO A.C.P.R PISCINA CHEIA DE 
LAVA 

17/02/2025 26/03/2025 DEP. POSTURA E 
EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000055-02 SOLICITAÇÃO J.N.D.O MAU CHEIRO 17/02/2025 24/03/2025 DEP. POSTURA E 
EDIFICAÇÕES 

03757.2025.000052-51 SOLICITAÇÃO T.V.G LIMPEZA DE LOTE 13/02/2025 14/03/2025 DEP. POSTURA E 
EDIFICAÇÕES 

03902.2025.000003-52 RECLAMAÇÃO T.R.S. INSATISCAÇÃO 
COM UND 
ESCOLAR 

11/02/202
5 

17/03/2025 EDUCAÇÃO 

03757.2025.000047-94 DENÚNCIA ANÔNIMO INSATISFAÇÃO COM 
ATENDIMENTO 

07/02/2025 17/03/2025 SEC. DE 
PLANEJAMENTO 

E FINAÇAS 
03757.2025.000020-74 SOLICITAÇÃO N.R.C.B. LIMPEZA DE LOTE 13/01/2025 

 
26/03/2025 DEP. POSTURA E 

EDIFICAÇÕES 

 


